
Rivoo

دليل المنتج

عروض الأسعار والفواتير
والمخزون — في تطبيق واحد
برنامج أعمال ثنائي اللغة للمملكة العربية السعودية والخليج — من جدول الكميات إلى

الفاتورة الضريبية والتسليم والتحصيل والمخزون.

للترخيص والتثبيت والأسعار: info@dukkandaily.comبرنامج مرخّص



ما هو Rivoo؟
م للشركات في المملكة العربية السعودية والخليج. يأخذ مّ Rivoo نظام متكامل للمبيعات والفوترة والمشتريات والمخزون، صُ

ر، فدفعة مقدمة، فتسليم على دفعات، ففواتير ضريبية متوافقة مع العمل من جدول كميات العميل إلى عرض سعر مسعّ

هيئة الزكاة والضريبة والجمارك، فالتحصيل والمخزون — بالعربية والإنجليزية.

ر من جداول الكميات وتسلّم على دفعات وتحتاج كل مستند م لشركات التجارة والمقاولات والهندسة والتوريد التي تسعّ مّ صُ

باللغتين.

أبرز المزايا

✓

ثنائي اللغة بالكامل

كل شاشة بالعربية أو الإنجليزية، وكل

مستند مطبوع باللغتين معاً.

✓

فواتير ضريبية متوافقة مع هيئة

الزكاة

QR فواتير ضريبية ثنائية اللغة مع رمز

الخاص بهيئة الزكاة والضريبة والجمارك

وضريبة القيمة المضافة لكل بند.

✓

من جدول الكميات إلى عرض

السعر

Excel ارفع جدول كميات العميل بصيغة

ر خلال واحصل على عرض سعر مسعّ

دقائق.

✓

من عرض المورّد إلى عرض البيع

أي عرض من المورّد — PDF أو صورة أو

Excel — يتحول إلى عرض سعر باسم

شركتك.

✓

التسليم على دفعات

إشعارات تسليم بما على الشاحنة فقط،

وفاتورة ضريبية لنفس البنود تماماً.

✓

الدفعات المقدمة

فواتير مبدئية بنسبة 30% أو 50% أو أي

مبلغ، مع خصم الدفعة المقدمة تلقائياً.

✓

مخزون بالتكلفة الحقيقية

تكلفة الوصول بالمتوسط المرجّح، وقيمة

المخزون وهامش الربح لكل منتج.

✓

مستندات العملاء

أنشئ العميل من السجل التجاري

وشهادة الضريبة والعنوان الوطني، مع

تنبيهات الانتهاء.

✓

مساعد ذكي

ن عليه مستحقات، اسأل Claude عمّ

وما المنتجات القريبة من النفاد، أو اطلب

إعداد التذكيرات.

Rivoo رحلة البيع في

›الموافقة›عرض السعر
الفاتورة

المبدئية
›إشعار التسليم›

الفاتورة

الضريبية
الدفعة›

كل مستند مرتبط بما قبله وما بعده — انتقل من الفاتورة إلى إشعار التسليم والفاتورة المبدئية وعرض السعر بنقرة.
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البدء1
يعمل Rivoo في متصفح الويب على خادم شركتك أو كبرنامج على Windows. يسجّل كل موظف دخوله باسم مستخدم

وكلمة مرور خاصة به.

تسجيل الدخول

نسيت كلمة المرور؟

صفحة تسجيل الدخول بالعربية أو الإنجليزية.

القائمة الرئيسية
المبيعات — عروض الأسعار، الفواتير المبدئية، الفواتير، إشعارات التسليم، الإشعارات الدائنة، المدفوعات، العملاء.

المشتريات — أوامر الشراء، الموردون، المصروفات.

المخزون — المنتجات وقائمة الأسعار، المخزون، استلام البضاعة، الشحنات.

التقارير والموافقات والإعدادات والإدارة — تظهر فقط للمستخدمين المصرّح لهم.

اختر English أو العربية من بطاقة تسجيل الدخول. 1

أدخل اسم المستخدم وكلمة المرور ثم اضغط

. تسجيل الدخول

2

عند الدخول لأول مرة يطلب منك Rivoo اختيار كلمة

مرور خاصة بك.

3

اضغط نسيت كلمة المرور؟ وأدخل بريدك الإلكتروني. 1

أدخل الرمز المكوّن من 6 أرقام الذي يصلك بالبريد )صالح

15 دقيقة(.

2

أدخل كلمة المرور الجديدة مرتين، وستدخل مباشرة إلى

النظام.

3
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لوحة التحكم2
أول صفحة بعد تسجيل الدخول تعرض ما يحتاج إلى متابعة اليوم.

ل هذا الشهر، ومتوسط أيام السداد. إجمالي المستحقات، والمتأخرات، والمحصّ

اضغط على غير مدفوعة أو متأخرة لفتح تلك الفواتير مباشرة.

الفواتير المستحقة هذا الأسبوع وخلال 30 يوماً، والمبيعات لآخر ستة أشهر.

المسودات بانتظار التأكيد، وأحدث الفواتير.
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العملاء3
تعرض بطاقة كل عميل عدد الفواتير والمبالغ المستحقة أو المتأخرة ومجموعة العميل.

التصفية حسب المجموعة — المقاولون، الجهات الحكومية والمرافق، الصناعي، أو مجموعاتك الخاصة.

عميل جديد من المستندات

رفع المستندات أو الإدخال اليدوي.

حماية من انتهاء السجل التجاري: إذا انتهى السجل التجاري للعميل يمنع Rivoo إصدار عروض أسعار جديدة حتى يُرفع سجل

جديد. ويمكن إرسال تذكيرات تلقائية بالبريد للعميل لتحديث السجل التجاري أو شهادة الضريبة أو العنوان الوطني.

+ جديد واختر رفع المستندات. اضغط  1

أضف السجل التجاري وشهادة ضريبة القيمة المضافة

والعنوان الوطني — PDF أو صورة.

2

يقرأها Rivoo ويعبّئ الاسم بالعربية والإنجليزية، والرقم

الضريبي، ورقم السجل وتاريخ انتهائه، والعنوان الكامل.

3

راجع البيانات واحفظ. تُحفظ الملفات في كل

المستندات.

4
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كل المستندات: السجل التجاري، شهادة الضريبة، العنوان الوطني وغيرها، مع تواريخ الانتهاء.
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المنتجات وقائمة الأسعار4
تعرض قائمة الأسعار سعر البيع ومتوسط التكلفة وهامش الربح على التكلفة والكمية المتوفرة وقيمة المخزون لكل منتج.

الهامش باللون الأحمر يعني أن المنتج يُباع بأقل من تكلفته.

.Excel أضف المنتجات واحداً تلو الآخر، أو استورد المئات دفعة واحدة من

ترجمة كل المنتجات يترجم أسماء جميع المنتجات في شاشة مراجعة واحدة.

لا تُدخل التكلفة يدوياً — بل تُحسب من البضاعة المستلمة شاملة الشحن والجمارك.
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عروض الأسعار5
ثلاث طرق لبدء عرض السعر: يدوياً، أو من جدول كميات العميل، أو من عرض المورّد.

عروض الأسعار حسب الحالة: مسودة، صادر، مقبول، مفوتر، منتهي، مرفوض.

سعر التكلفة + هامش الربح = سعر البيع
اختر العميل والمشروع ومدة الصلاحية وشروط الدفع. 1

اختر كل منتج — يُعبّأ سعر التكلفة تلقائياً من المخزون. 2

أدخل هامش الربح % فيُحسب سعر الوحدة، أو أدخل السعر ليظهر الهامش. 3

إصدار العرض وأرسله بالبريد الإلكتروني أو واتساب. اضغط  4
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كل بند بالعربية والإنجليزية مع التكلفة والهامش والسعر والخصم، ويظهر الربح المتوقع داخلياً فقط.

من جدول كميات العميل
.Excel رفع جدول كميات واختر ملف اضغط 

يُحدَّد العميل من رأس الملف، ويُطابق كل رقم صنف مع

قائمة أسعارك.

طبّق هامش الربح على التكلفة واختر الأسعار التي تُحدَّث

في القائمة.

رفع جدول الكميات.

د من عرض المورّ
ارفع عرض المورّد — PDF أو صورة أو Excel وبأي تنسيق.

يقرأ الذكاء الاصطناعي كل بند وكمية وسعر ويتحقق من

المجاميع.

أضف هامش ربحك ليتحول إلى عرض سعر باسم شركتك.

أي تنسيق من المورّد.
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عرض سعر مقبول: تسليم بنود أو فوترة بنود أو طلب دفعة مقدمة، مع السجل الكامل.
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الفواتير المبدئية والدفعات المقدمة6
اطلب من العميل دفعة قبل التسليم — نسبة مئوية أو مبلغ محدد أو الرصيد المتبقي.

الإجمالي والمبلغ المطلوب والمستلم والمتبقي — في لمحة واحدة.

. فاتورة مبدئية من عرض السعر الصادر اضغط  1

اختر الدفع الكامل أو 10/20/30/50% أو مبلغاً محدداً أو الرصيد المتبقي. 2

تسجيل دفعة مستلمة فتصدر الفاتورة الضريبية للدفعة المقدمة. عند وصول المبلغ اضغط  3

. الفاتورة المبدئية التالية اطلب الباقي لاحقاً عبر  4
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إشعارات التسليم والفواتير الضريبية7
سلّم على دفعات حسب الحاجة. ويمكن لكل إشعار تسليم إنشاء الفاتورة الضريبية للبنود المسلّمة فقط.

لة؛ وتُحسب المجاميع وخصم الدفعة المقدمة والضريبة فوراً. اختر البنود المحمّ

البنود المتبقية تبقى مفتوحة: عند الضغط على تسليم بنود مرة أخرى تظهر الكميات المتبقية فقط.

تسليم بنود من الفاتورة المبدئية أو عرض السعر. اضغط  1

تظهر لكل بند الكمية المطلوبة والمسلّمة والمتبقية والمتوفرة في المخزون؛ أدخل ما سيُسلَّم الآن. 2

أضف المركبة والسائق وعنوان التسليم. 3

؛ وتُخصم الدفعة المقدمة بالتناسب. إنشاء إشعار التسليم + الفاتورة الضريبية اضغط  4
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إشعار التسليم مرتبط بالفاتورة الضريبية وعرض السعر.

الفاتورة الضريبية: تسجيل دفعة، بريد، واتساب، PDF، طباعة أو إشعار دائن. وتُعلَّم النسخ المعاد طباعتها بكلمة »نسخة«.
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مستندات مطبوعة احترافية8
تُطبع عروض الأسعار والفواتير الضريبية وإشعارات التسليم وأوامر الشراء وكشوف الحساب بالعربية والإنجليزية مع شعارك

وختمك وتوقيعك.

QR إشعار تسليمعرض سعرفاتورة ضريبية مع رمز

تحمل الفواتير الضريبية رمز QR الخاص بهيئة الزكاة والضريبة والجمارك والأرقام الضريبية والعناوين الوطنية للبائع

والمشتري.

اختر إظهار الختم والتوقيع أو إخفاءهما في كل طباعة.

.Rivoo أرسل المستندات بالبريد الإلكتروني أو واتساب مباشرة من
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المدفوعات وكشوف الحساب9
. كل دفعة مرتبطة بفاتورتها، وكشف الحساب يجهز خلال ثوانٍ

المدفوعات المستلمة والمدفوعة حسب التاريخ والعميل والمستند.

. كشف حساب افتح العميل واضغط  1

اختر الشهر أو الربع أو السنة أو أي فترة، وحدد الختم والتوقيع. 2

احفظه PDF أو Excel أو أرسله بالبريد أو واتساب. 3
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الرصيد الافتتاحي والمفوتر والمدفوعات والرصيد المستحق.
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المشتريات والموردون10
اطلب من الموردين بأي عملة، واستلم على دفعات، واعرف دائماً المبالغ المستحقة عليك.

أمر شراء مستلم جزئياً: الكمية المستلمة لكل بند.

أصدر أمر الشراء وأرسله بالبريد أو واتساب.

استلام البضاعة عند وصولها — ويُوزَّع الشحن والجمارك على البنود.

سجّل مدفوعات الموردين بسندات صرف مرقّمة.
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كشف حساب المورّد: البضاعة المستلمة والمدفوعات والرصيد المستحق.
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المخزون11
قيمة المخزون والمنتجات القريبة من النفاد أو النافدة، مع طريقة التكلفة التي تختارها.

متوسط التكلفة وسعر البيع والهامش وقيمة المخزون لكل منتج.

متوسط التكلفة المرجّح )موصى به( أو تكلفة آخر شراء.

تنتقل التكلفة إلى كل عرض سعر كسعر تكلفة.

د رفع إشعار تسليم المورّ
رفع إشعار التسليم واختر إشعار المورّد — بأي تنسيق. اضغط  1

يقرأ Rivoo المورّد ورقم أمر الشراء وكل البنود، ويُضاف المورّد الجديد بنقرة واحدة. 2

تُستلم البضاعة مقابل أمر الشراء ويُحدَّث المخزون فوراً. 3
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.Excel استلام المخزون من إشعار تسليم المورّد أو من شحنة
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التقارير12
نظرة مالية لأي سنة مع المقارنة بالسنة السابقة.

الإيرادات وإجمالي الربح والمصروفات وصافي الربح والعملاء الجدد والعروض المكتسبة.

الأرباح والخسائر، والمبيعات، والعملاء الجدد، والعروض المكتسبة.

أعمار الذمم المدينة — من عليه مستحقات وكم تأخر.

تقرير الضريبة لإقرار ضريبة القيمة المضافة.
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المساعد الذكي والمستخدمون والصلاحيات13
اطرح أسئلتك بالعربية أو الإنجليزية، وحدّد بدقة صلاحيات كل مستخدم.

Claude اسأل
»من العميل الأكثر مديونية الآن؟«

»ما المنتجات القريبة من النفاد؟«

ز تذكيرات واتساب للفواتير المتأخرة.« »جهّ

تراجع دائماً قبل إرسال أي شيء.

يفتح المساعد بجانب عملك.

المستخدمون ومصفوفة الصلاحيات وسجل التدقيق والنسخ الاحتياطي.

حدّد من يمكنه الإصدار والتأكيد ومنح الخصومات والطباعة والدفع للموردين وغير ذلك.

يمكن للمستخدم غير المصرّح له طلب الموافقة، ويوافق المدير بنقرة واحدة.

تُسجَّل كل العمليات في سجل التدقيق.
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الإعدادات والعربية والجوال14
تظهر بيانات شركتك وشعارها وختمها وتوقيعها وترقيم المستندات في كل مستند.

بيانات الشركة بالعربية والإنجليزية والبنك والرقم الضريبي والسجل التجاري، مع اقتراح الترجمة العربية بنقرة.
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iPadو iPhone

أنشئ عروض الأسعار وسجّل الدفعات وأرسل الفواتير واستلم

البضاعة من جوالك.

.iPhone على Rivoo

.Safari في متصفح Rivoo افتح عنوان 1

اضغط مشاركة ثم إضافة إلى الشاشة الرئيسية. 2

يفتح Rivoo بملء الشاشة مثل التطبيق. 3
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التثبيت والمتطلبات★

خادم ويب

يُثبَّت على خادم شركتك )Windows أو Linux( أو على السحابة،

ويستخدمه فريقك من أي متصفح داخل المكتب أو عن بُعد.

Windows برنامج

مثبّت جاهز للاستخدام على جهاز واحد.

iPadو iPhone

يعمل عبر Safari ويمكن إضافته إلى الشاشة الرئيسية.

بياناتك ملك لك

تُحفظ البيانات على خادمك، مع نسخ احتياطي بنقرة من الإدارة.

الأمان

رة، وخروج تلقائي، وقفل الحساب بعد كلمات مرور مشفّ

المحاولات الخاطئة، وتشفير مفاتيح البريد والذكاء الاصطناعي.

البريد والذكاء الاصطناعي

يُرسل من بريد شركتك. وتعمل ميزات الذكاء الاصطناعي )قراءة

المستندات والمساعد والترجمة( بمفتاح Anthropic API الخاص

بك.

الأسئلة الشائعة?

هل Rivoo متوافق مع هيئة الزكاة والضريبة والجمارك؟

تستوفي الفواتير الضريبية متطلبات المرحلة الأولى )الإصدار(: فاتورة ثنائية اللغة، والأرقام الضريبية، وتفصيل الضريبة، ورمز

QR. أما المرحلة الثانية )الربط مع منصة فاتورة( فغير مشمولة في الإصدار الحالي — تواصل معنا بشأن احتياجاتك.

هل يمكن استخدام عملات أخرى؟

نعم. تدعم أوامر الشراء أي عملة، وتُحوَّل إلى عملة الشركة بتكلفة الوصول.

كم عدد المستخدمين المسموح؟

لكل موظف حساب وصلاحيات خاصة به، ويعتمد عدد المستخدمين على الترخيص.

هل أحتاج إلى الإنترنت؟

يعمل Rivoo على خادمك أو جهازك. والإنترنت مطلوب فقط للبريد وواتساب وميزات الذكاء الاصطناعي.

هل تقومون بالتثبيت؟

نعم. تواصل معنا عبر info@dukkandaily.com للتثبيت ومفتاح الترخيص والأسعار.
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الترخيص✓
Rivoo برنامج مرخّص، ويحتاج كل تثبيت إلى مفتاح ترخيص.

تواصل معنا
مزيد من المعلومات وعرض توضيحي

التثبيت على خادمك أو جهازك

مفتاح الترخيص

الأسعار وخيارات الترخيص

dukkandaily.com info@dukkandaily.com

تعرض الصور شركة تجريبية ببيانات افتراضية.

Rivoo

عروض الأسعار والفواتير والمشتريات في مكان واحد
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